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Antes de iniciar 

cualquier proceso dentro 

del sistema es de suma 

importancia que se genere 

el proceso de Respaldar. 

De manera preferencial 

es importante que se 

cambie el nombre del 

respaldo, de tal manera 

que si necesitamos 

eliminar un proceso la 

búsqueda sea más sencilla. 

Al final dar clic en el botón 

Procesar. 
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Tomar en cuenta que 

para la generación de 

información de 

DIOT/DPIVA se deberá 

tener configurado esta 

pestaña de IVA. 

 En la pestaña de CSD 

se cargará en los dos 

apartados los sellos 

digitales de la empresa 

y se colocará también 

la contraseña al 

finalizar dar clic en 

Aceptar. 
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Cuando la información 

esté lista para ser enviada, 

seleccionar datos como 

Ejercicio, periodicidad, 

periodo a enviar y tipo de 

declaración tal como 

marca las anotaciones en 

la imagen. 
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Si ya se realizó el envió de DIOT con anterioridad y en esta ocasión deseas 

solo hacer una actualización de la información por algún cambio 

realizado, registra en el tipo de declaración como Complementaria. 

 Considera activa el apartado de periodo de acreditamiento, ya que 

cuando se registran las operaciones el sistema le asigna el periodo al que 

le corresponden las operaciones. 

 Activa la opción de RFC de proveedor extranjero solo en el caso de 

manejar este tipo de registros. 
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En la parte superior de la vista 

preliminar de la declaración de 

envió se visualiza información de la 

empresa como el RFC, nombre de la 

empresa, ejercicio, periodo, tipo de 

declaración. 

  En el apartado de 

totales se refleja los 

importes registrados 

en las pólizas 

contables, a las 

diferentes tasas de 

IVA. 
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 Y por último en la misma ventana se podrá visualizar el registro de 

los proveedores extranjeros con el respectivo registro de las 

operaciones del mes. 

 Al procesar la generación de información para envió se visualizará 

la ventana de confirmación. 

 Después de la confirmación del envió, inmediatamente se 

visualizará la solicitud de una contraseña, dicha contraseña es la 

del CSD del contribuyente. 
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 La ventana que se muestra en la parte de arriba, refleja él envió y espera de 

respuesta de aceptación de la declaración. 

 También se puede observar el mensaje “Procesando envió a 

PCRDD” superior derecho. 
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 En esta ventana, se observa la aceptación de la declaración de IVA, y 

en el menú un botón donde se podrá ver un preliminar del acuse de 

en PDF y XML. 

 Otra formar de consultar los 

acuses de las declaraciones 

presentadas es desde el menú  

Empresa  Administrador de 

documentos digitales. 
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 Al ingresar al menú de Administrador de documentos de 

digitales seleccionar la opción de Visor de documentos. 

 En el menú declaraciones también encontrará los acuses de entrega 

de la declaración de DPIVA y deberá estar en el estado Aceptado. 
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