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Proceso: Realizar Nota de Crédito

Manual Sistema de Facturacion Electronica

1.- Hacemos clic al Menu Movimientos— Abonos del cliente — NOTACREDITO ELECTRONICA
(Esta ultima opcién puede cambiar dependiendo de la configuracion de cada usuario. O damos clic al nombre
del concepto NOTACREDITO ELECTRONICA que se localiza del lado izquierdo de la ventana)

Emprsas Ver Catalogos Movimientos | Reportes Confuguracnon Contabilizacién Ayuda

‘ Facturas > I
@ D Abonos del Cliente Pago del cliente

SUPERVISOR Cargos al Cliente Cheque recibido

=1 . Nota de Crédito
Factura Crédito NOTACREDITO ELECTRONICA

B Abono del Cliente
Factura al

Contado Abono por Letras

S TODOS
B

Recibo de
Arrendamiento

B
CFDI PRUEBA

=
FACTURA
ELECTRONICA

=]

Pago del cliente

=
Cheque
recibido
=1
Nota de Crédito

(=]

NOTACREDITO
ELECTRONICA

contpagi.com

2.- A continuacion nos aparecera la siguiente ventana, en donde daremos clic al Boton Nuevo para indicar el
nombre del cliente a quien se Ie realizara la Nota de crédito.

u\u g @ 08 & @e

Nuevo Far Exportar TXT Exportar Excel  Actualizar Configurar ~ Filtro répido Ayuda Cerrar

0 Todos los Documentos | 1 Documentos Cancelados | 2 Documentos con Saldo Pendiente |

Del: 01/01/2012 Al 311212013 «l < v [ o]

Fecha Serie | Folio | Razdn social |~
f ol E|

2™ »

Abrir el documento: |
Presione ENTER sobre el folio. Serie
Ctrl+N para adicionar nuevo registro. Enter o doble-click para modificar.




Manual Sistema de Facturacion Electronica

-

Comsorcio
erapresarial

3.- Una vez hecho esto, se activara la siguiente ventana, hacer clic en la opcion del codigo del cliente y
automaticamente aparecera la ventana donde se tendra que colocar la clave privada (contrasefia del sello
digital) que nos dara el acceso a la creacidén de la Nota de crédito y por ultimo Clic en el Botén Aceptar

(  Documento Modelo: Nota de Crédito

J d &8 [x] (2 ] L]
o Nuevo Imprimir Vista Preliminar Cancelar  Borsr Tm Ayuda  Cerrar
PAGO
(01 [ INO TACREDITO ELECTRONICA B B 1 F3
| Fecha 14082012 Serie " [
Codigo*: Saldo actual: 0.00
/ il b e
Clic [ 0 |
Referencia:
NETO 0.00 |
b I 000% | 0.00
TOTAL 0.00
|Saldo 0.00
Fecha |sene | Folio [Concepto | Aboro |
<F6>
Consultar
| documento
| saldado
i R | »

I Impresg Datos extras <Alt+1> ﬂ

* Obligatorio

@_]Iﬁr’ml@@ 2 @

weeplar Nuevo Imprimir - Vista Preliminar Cancelar  Borar Timbrar Ayuda  Cerrar

PAGO

Concepto*: NOTACREDITO ELECTRONICA B 1 F3
Fecha®: 14/08/2012 NN Folio

Codigo*: - Saldo actual: 0.00
Nombre: S (Pesos)

= = o -2
@ Verificacién de contrasefia |
P

Colocar la contrasefia del Referencia:

. — 0.00
sello digital = S YT ool
Contrasefia de clave 3 0.00 !

Aceptar I LCancelar

<F&>
Consultar
documento
saldado

Sl »

™ impresg IDatos extras <Alt+1> ﬁ

= Obligatorio
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En la siguiente ventana tendremos que indicar los siguientes datos:

4.- Indicar el codigo

del cliente y validal
gue sea el correcto

5.- Presionar la tecla
Enter, el cual nos

llevara a la referencia

vez, y el cursor se colocara en €

8.- Una vez escrita la observacion del movimiento, presionamos la tecla TAB

r g
@ Documento Modelo: Nota de Crédito - Co \CREDITO ELECTRONICA (es Comprob... = iy
= — ' —
8  © X 7’3 @ 9
Nuevo Imprimir  Vista Preliminar Cancelar  Borar Timbrar Ayuda  Cermar ‘
PAGO
NOTACREDITO ELECTRONICA B 1F3
1410872012 LT Folio
100 Saldo actual: 10,034.00
CLEENTE DE PRUEBA {Pesas)
[ 0 |
Referencia:
1,500.00 |
16.00 % | 240,00
1,740.00
gions
Fecha [sere Foio [Conce, _~ | Abono | yl
(.
Saldar
|| Documentos
<Ctrl+S>

7.- Presionar una vez mas la tecla Enter para
colocarnos en el campo de Observaciones del
Movimiento, aqui podemos la razén de la emisién
de la Nota de crédito, Ejemplo: Devolucién o
Descuento por pronto Pago, etc.

campo
“NETOQ” para indicar el monto de la nota de
crédito antes de IVA

—
= y automaticamente nos

Tab

apareceran las siguientes ventanas:

9.-Esta es la ventana para
indicar si es que se conoce el
método y la condicion de pago,
de ser lo contrario utilizamos la
leyenda “No identificado”

10.- Clic en el botdn Aceptar y
por ultimo en el botén Si.

. Informacién Adicional ’- . ﬂ

YN @ @ |
Aceptar Cancelar  Ayuda LCerrar I

Anexo 20, Referencia y Observacioness I <Usuario> |

ANEXO 20
Lugar de expedicién *
INFORMACION PARA PAGO
PARCIALIDADES *
Meétodo de pago*  [NO IDENTIFICADD 8 1
Ej Cheque, Tarjeta de Crédito o Diébito, Depésito en Cuenta  Numero  Cantidad |
Condiciones de pago | Numero de cuenta de pago |

REFERENCIA Y OBSERVACIONES

Referencia

DESCUENTO POR PRONTO PAGO
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En esta ventana es donde haremos la referencia al folio de la factura que aplicara la Nota de Crédito:

- = =

R =

L. Sald; cargos del Cliente & - - - - -
2 — e g ey e

Buscar documento: ‘ Documentos con fecha mayor oigual & 01/01/2012 lz!]
Serie Incluir referencia de los documentos: l_
= Incluir origen documentacion deuda: r Qerrar
Escribir &
. Yencimiento I Concepto | Serie | Folio Saldo Moneda [ Saldo (Peso) I Abono (Pesa) I Nuevo Saldo | -
11.- Validar que sea 14/08/2012 FACTURA ELECTRLA —> 1 Peso Mexicano 5,300.00 0.00 5,800.00 | | gl
el folio correcto 14408205 FECTURA ELECTRLA 2 754.00 Peso Mesicano 754.00 0.00 754.00 <S>
seleccionar el folio. 14/08/2012 FACTURA ELECTR(A 3 3.480.00 Peso Mesicano 3.480.00 0.00 3,480.00 et

a partir del
mas antiguo

<F8>
Saldar
documento
actual

<F5>
Actualizar
documentos
apagar

<F6>
Consultar
T || documento a
saldar

[TOTALES [ 10,034.00] 0.00
[TOTAL &bono | 1,740.00
[Total pagos i 0.00-
[Saldo (Peso Meticano) | 1.740.00

Bisear decumento: Documentos con fecha mayor oigual a: 01/01/2012 al
Serie Incluir referencia de los documentos: I~
— Incluir origen documentacién deuda: r | Cerrar
o - o Escribir ¥
‘Vencimiento I Concepto I Serie I Folio I Saldo I Moneda I Saldo (Peso) l Abono (Peso) I MNuevo Saldo I ~ =
12.- Dar doble Clic 14/08/2012 FACTURA ELECTR(A 5,800.00 Peso Mexicano 5,500.00 1.740.00 4,060.00 € |

2 754.00 Peso Mexicano
3 3.480.00 Peso Mexicano

754.00 0.00 754.00 <Ctbs
3,480.00 0.00 3,480.00 Lsaldee

a partir del
mas antiguo

para aplicar el monto a
la factura y completar
con el proceso de la
nota de crédito

<F8>
‘*| Saldar
— || documento
actual

<F5>
Actualizar
do S
apagar

<F&>
Consultar

documento a

saldar

[TOTALES \ 10,034.0 1,?41 00
[TOTAL Abono [
['fo?a[ pagos | |

[saldo (Peso Mexicano) |

=

Si observamos en la figura anterior no se habia aplicado el monto de la Nota
de crédito, al hacer el doble clic aplica el monto a la factura.
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La ventana de la Nota de crédito tiene que verse asi:

I~ Impreso

— 5 — ¥ |
\uJJ & @ |®UL'@ UL_J
Aceptar  Nuevo Imprimir Yista Preliminar Cancelar Borrar Timbrar Ayuda  Cerrar
PAGO
Concepto*: NOTACREDITO ELECTRONICA B 1 F3
Fecha®.  14/08/2012 Serie [l
Codigo*: 100 Saldo actual: 8,294.00
Nombre:  CLIENTE DE PRUEBA fBescs)
Moneda: Peso Mexicano I.l Tipo de cambio: 1.0000
Referencia:
NETO ] 1,500.00 |
DESCUENTO POR PRONTO PAGOD [EE ’
[ I 16.00% | 240,00
TOTAL 1,740.00
'saldo Documento 0.00_
4 Escribir f T
Fecha |Sene I Folio IConwpto | Abono l -~ gl
14/08/2012 A 1 FACTURA ELECTRONICA 1,740.00 \:l
Saldar
Documentos
<Ctri+S>
<F8&>
Consultar
documento
saldado
f B »

* Obligatorio

Si los datos son correctos, procedemos a dar clic en el boton Timbrar y después Clic en el botén
Emitir/Entregar, y esperar a que el proceso se complete visualizando la leyenda Timbrado con el folio fiscal

que nos proporciona el SAT

NOTACREDITO ELECTRONICA
1410872012

Codigo®: 100

CLIEMTE DE PRUEBA

Concepto®

Fecha®

Mombre:

PAGOD
TIMBRADC / 00000000-0000 B 1 F3
0000-0000-000000000000 Serie gl
Salde actual: 5,394.00
(Pesos)

Para realizar la entrega de los archivos PDF y XML debemos realizar el mismo procedimiento que para
cuando generamos los archivos de Factura Electronica.



